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Pravidla a principy chovani uplatnované spoleénosti
Broker Consulting, a. s.

Jirdskovo ném. 2, 326 00 Plzeri, ICO: 252 21 736, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni, oddil B, viozka 1121

Preambule

Jiz pfes 20 let se zaméfujeme na dosahovani finan¢nich a Zivotnich cili nasich zakaznik( s pomoci
komplexniho finanéniho planu. Postupem ¢asu jsme vstoupili i na pldu realit s cilem podat nasim
klientdm pomocnou ruku také pfi hledani nového bydleni nebo prodeji toho pfedchoziho. S ristem
trhu finanénich produktl a stale nepfehlednéjsi situaci v oblasti realit, zacaly rUst i fady nasSich
spolupracovnikl, zaméstnanci a smluvnich partnerd. Jsme pfesvédéeni o tom, ze my vSichni
mulzeme svoji €innost vykonavat pouze tehdy, pokud vSechny zainteresované strany jednaji nejen
v souladu s pravnimi pfedpisy, ale i dobrymi mravy a spole€ensky uznavanymi etickymi zasadami.

Jsme finan¢ni a realitni konzultanti a pomahame nasim klientim, zaméstnancim a spolupracovnikim
k finan¢ni nezavislosti. Stojime po jejich boku a dodavame jim odvahu v okamziku velkych Zzivotnich
rozhodnuti. Vzdy se fidime zajmy klientd a jejich financni situaci. Jsme mostem mezi slozitym svétem
financi a realit na jednom bfehu a specifickou poptavkou klientd na bfehu druhém. Jsme tu pro vas.

Tento dokument vznikl za u€elem vysloveni pravidel a principll chovani, které ctime a kterymi se
fidime. Totéz oCekavame od naSich spolupracovnikli, zaméstnanct a smluvnich partner. Slouzi
k uvédoméni si hranic, co povaZzujeme za dovolené a co za zakdzané, a jako opora v okamZicich
nejistoty. RozSifuje tak Fadu dokumentd upravujicich pravidla chovani v jednotlivych oblastech nasich
¢innosti, Eticky kodex pro oblast finanénich sluZeb spole€nosti a Eticky kodex pro oblast realitnich
obchodu.

Clanek I.
Definice zakladnich pojmu

Spole¢nost - pro Ucely tohoto pfedpisu je za Spole€nost povazovana spolecnost Broker Consulting,
a.s., Jiraskovo nam. 2, 326 00 Plzen, ICO: 252 21 736, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vlozka 1121 (dale jen ,Spole¢nost nebo ,BC*).

1. Spolupracovnik - pro ucely tohoto pfedpisu jsou za spolupracovniky povazovany osoby
spolupracujici s BC na zakladé jiné neZz pracovni smlouvy, tj. spolupracovnici BC jednajici
jménem BC na jeho uc€et, azaméstnanci osob spolupracujicich s BC, resp. zaméstnanci
spolupracovniku BC.

2. Zaméstnanec - fyzicka osoba, ktera je v pracovné-pravnim vztahu se Spole¢nosti, zalozeném
pracovni smlouvou nebo dohodami o pracich konanych mimo pracovni pomér dle zakoniku prace
v platném znéni.

3. Kilient - kazda fyzicka i pravnicka osoba, které BC poskytuje sluzby, jakoz i kazda fyzicka Ci
pravnicka osoba, se kterou Spolupracovnik nebo Zaméstnanec vstoupi €i vstoupil za tim ucelem
v kontakt v ramci své &innosti na zakladé smlouvy o spolupraci, respektive svého zmocnéni.
Za klienta se povaZzuji iosoby, které projevily zajem o sluzby BC prostfednictvim webovych
sluzeb. Ustanoveni vztahujici se ke klientovi se pfiméfené pouziji i vic¢i osobé jednajici jménem
klienta. Za klienta, zakaznika se povazuje i potencionalni zakaznik, tedy osoba, ktera projevila
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zajem o sluzby a produkty poskytované BC nebo jsou-li sluzby &i produkty poskytované ji BC
v ur€itém stadiu rozpracovanosti a pfipravy k uzavieni smluvniho vztahu s obchodnim partnerem
nebo BC.

4. Smluvni partner - financni instituce, které poskytuji financni produkty, jako jsou pojistovny,
banky, stavebni spofitelny a dal$i obdobni podnikatelé, pro néz BC na zakladé smluvniho vztahu
zprostfedkovava uzavreni finan¢nich produkta.

Clanek II.
Spolec¢nost

1. Spolecnost jednoznacné odmita zneuzivani postaveni jakékoliv osoby, které bylo, je nebo by
mohlo byt spojeno s poruSenim principu nestrannosti pfi rozhodovani, vytvafeni natlaku,
uplatkarské a podvodné praktiky a dalSi aktivity, které nejsou v souladu s pravnimi pfedpisy
a etickymi kodexy Spole€nosti, etickymi zdsadami a dobrymi mravy, a to jak v ramci Spole¢nosti,
tak ve vztahu Spolecnosti k vnéjSimu prostfedi i naopak.

2. Spole¢nost se distancuje od pfijimani, nabizeni nebo zprostfedkovani penézitych i nepenézitych
vyhod, které by vedlo k porudeni kvalifikovaného, ¢estného a spravedlivého jednani a dobrych
mrava.

3. Spole€nost pIné respektuje vSechny pravni pfedpisy a obyleje zaméfFené na boj proti korupci
a prani Spinavych penéz a dba na jejich dodrzovani.

4. SpoleCnost se ve vztahu k zaméstnancim, spolupracovnikim a smluvnim partnerdm vyhyba
setkani zajmu vlastnich a jejich, zvlast kdyz je nutné ucinit rozhodnuti a kdyz je zfejma urcita
motivace nebo cil a podle nich preferovana urdita varianta.

5. 'V ramci uc€inného fizeni stfetu zajmd dochazi k personalnimu oddéleni jednotlivych organizacnich
utvarG tak, aby nedochazelo k nezadoucimu toku informaci a jejich zneuziti. Tyto organizaéni
utvary jsou funkéné a organiza¢né nezavislé.

6. SpoleCnost ma nastaveny takové fidici a kontrolni mechanismy a systémy odménovani, kterymi
se snazi stfetu zajm( pfedchazet.

7. V pfipadé neodvratitelnosti stfetu zajm( se Spole¢nost snazi pfipad vyresit spravedlivé s eliminaci
vyplyvajicich rizik. Hrozi-li negativni vliv na zajmy klienta, Spole€nost ho o této skuteCnosti
informuje a sdéli mu informace o povaze a zdroji stfetu zajml v rozsahu odpovidajicimu jeho
zajmum. Klient ma prostor ucinit kvalifikované rozhodnuti o svych zajmech. Spole¢nost vzdy
dodrzuje pravidla odborné péce.

8. Spolec¢nost nepfijima ani neposkytuje jakékoliv neopravnéné vyhody.

9. Spole¢nost zadnym zplsobem nevyuziva, nesdili, nezvefejiiuje a nepfedava zavazné nevefejné
informace o smluvnich partnerech a jinych spole¢nostech s cilem zabranit jejich zneuziti.

10. Spole¢nost respektuje dusevni vlastnictvi smluvnich partnerl a jinych spoleénosti jako jejich
cenné aktivum a vyuziva ho pouze v souladu se smluvnim ujednanim, nezneuziva ho. Pfipadné
zneuziti oznami danému smluvnimu partnerovi nebo spole¢nosti.
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11. Spole¢nost respektuje davérné informace smluvnich partner( a jinych spolecnosti jako hodnotné
aktivum a jako takové ho nezneuziva a nesdéluje dalSim osobam. Na pfipadné zneuziti upozorni
pfislusnou kontaktni osobu.

12. Spole¢nost transparentné a pravdivé vede zaznamy o obchodni c¢innosti, pracovnich
a bezpecnostnich postupech v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

13. Spole¢nost se smluvnimi a obchodnimi partnery jedna upfimné a oteviené. Vzajemny vztah je
zalozen na sdélovani uplnych a pravdivych informaci a nezneuzivani duvérnych informaci.
Spole€nost se nespojuje s konkurenty za i€elem manipulace a dosazeni zisku, neusiluje o ziskani
neopravnéné obchodni vyhody ani tuto nenabizi.

14. Spole¢nost nezastira a zadnym zpuisobem neupravuje parametry vztahu s klienty a se smluvnimi
partnery v rdmci jeho prezentace.

15. Vztah Spolecnosti a jejich pracovnikid je zalozen na spravedinosti, ucté, respektu pravnich
predpist v oblasti pracovni doby, odménovani a systému zaméstnaneckych benefitl, aje
vyrazem svobodné vile obou stran.

16. Spolec¢nost vede interni zaméstnaneckou politiku zaloZzenou na rovnosti a nediskriminaci.
Podporuje kvalitni zdvofilé a profesionalni pracovni vztahy. Odmita nevhodné a nezadouci
chovani.

17. Spole¢nost umoznuje svym zaméstnancim a spolupracovnikim oznameni Skodlivého jednani
jako jsou podvody, hrubé poruseni nebo nedodrzeni vnitfnich nebo obecné platnych predpisu tak,
aby jim nevznikly obavy z negativnich dusledk(. Spole¢nost za timto i¢elem pfijala opatfeni, ktera
slouzi k ochrané dotéenych osob a k proSetfeni oznameni.

18. Spole¢nost respektuje zakonné pravo zaméstnancu sdruZovat se v zaméstnaneckych
organizacich, vc€etné odborovych. Preferuje vSak pfimou komunikaci v linii zaméstnanec —
zameéstnavatel, a proto vytvari efektivni komunikaéni kanaly, aby v tomto vztahu nebylo tfeba
zastoupeni tfeti stranou.

19. Spoleénost svym zaméstnancim poskytuje kvalitni pracovni prostfedi, které splfiuje bezpecnostni
a hygienické normy. Spole¢nost zaméstnancum dava k dispozici potfebné vybaveni a zajistuje
systematické zaskoleni.

20. Spole¢nost netoleruje zaméstnance pod vlivem nelegélnich drog a alkoholu ani jejich uzivani
na pracovisti.

21. Spole¢nost nadmérné nezatézuje Zivotni prostfedi a svoji ¢innost se snazi v souladu s vyvojem
environmentalni védy optimalizovat tak, aby tuto zatéz trvale snizovala. Spole¢nost minimalizuje
odpad, ktery jeji Cinnosti vznika, na pracovisti umoznuje recyklaci, svoji Cinnost vykonava
s respektem k omezenym zdrojum a neplytva jimi a energii vyuziva s rozvahou.

Clanek IIl.
Zaméstnanci a spolupracovnici

1. Zaméstnanci a spolupracovnici nezneuZzivaji v ramci své ¢innosti postaveni jakékoliv jiné osoby
s cilem ovlivnit rozhodovani této osoby ve svUj prospéch. V jednani s témito osobami nevytvareji
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natlak, nevyuzivaji Zzadné uplatkarské, podvodné ¢i jiné aktivity v rozporu s pravnimi predpisy,
etickymi zasadami a dobrymi mravy.

2. Zaméstnanci a spolupracovnici nepfijimaji, nenabizeji a nezprostfedkovavaji penézité ani
nepenézité vyhody, kterymi by bylo naruSeno kvalifikované, Cestné a spravedlivé jednani a dobré
mravy.

3. Zameéstnanci a spolupracovnici dodrzuji pravni pfedpisy v oblasti boje proti korupci a prani
Spinavych penéz. V pfipadé, ze nabydou podezieni korupce &i prani Spinavych penéz, kontaktuji
svého nadfizeného a opravnénou osobu.

4. Zaméstnanci a spolupracovnici se vyhybaji stfetu zajmu vlastnich a zajm( Spolecnosti &i jejich
smluvnich partnertl i jeho zdani, zejména v situacich, kdy je nutné ucinit rozhodnuti a je zfejma
jista motivace, podjatost nebo cil nebo je preferovana uréita varianta. Takovi zaméstnanci
a spolupracovnici jsou zjevné nezpusobili k nestrannému a nezaujatému posuzovani zalezitosti
jinych a rozhodovani o nich.

5. Zaméstnanci, spolupracovnici a osoby ve vedeni SpoleCnosti nerozhoduji v zalezitostech,
ve kterych jsou zainteresovani jejich rodinni pfislusnici a osoby blizké, pfipadné ekonomicky
spojené. Zaméstnanci na vedoucich pozicich a spolupracovnici zastavajici fidici postaveni
v ramci obchodni sité dohlizeji na dodrzovani pravidel o stfetu zajma, ktera stanovuji vnitfni
predpisy Spolec¢nosti.

6. Zaméstnanci a spolupracovnici pfistupuji ke zjiStovani stfetu zajma a jeho zamezeni aktivné.

7. Zaméstnanci, spolupracovnici, jejich rodinni pfislusnici a osoby blizké, pfipadné ekonomicky
spojené, nepfijimaji Zadnou neopravnénou vyhodu ze strany smluvnich partnerd, jejich
zaméstnancl, rodinnych pfislusnikd, osob blizkych nebo ekonomicky spojenych. Takovou
neopravnénou vyhodu t€émto osobam ani nenabizeji.

8. Zaméstnanci a spolupracovnici nevyuZivaji a nezneuzivaji zavazné nevefejné informace
o Spolecénosti nebo smluvnich partnerech a nesdéluji je tfetim osobam.

9. Zaméstnanci a spolupracovnici si jsou védomi, Zze duSevni vlastnictvi Spole€nosti je jejim cennym
aktivem. Vyuzivaji ho pouze v ramci mezi stanovenych smluvnim ujednanim se Spole¢nosti.
Zameéstnanci a spolupracovnici vzdy oznami zneuZiti duSevniho vlastnictvi SpoleCnosti. Stejny
pristup aplikuji na duSevni viastnictvi jinych osob.

10. Zaméstnanci a spolupracovnici zachazeji s davérnymi informacemi Spolec¢nosti s respektem
a v ramci stanovenych mezi.

11. Zaméstnanci a spolupracovnici maji moznost oznamit podezieni na Skodlivé jednani jako
podvody, hrubé poruseni nebo nedodrZzeni vnitfnich nebo obecné platnych predpisli bez
negativnich dasledka.

12. Zaméstnanci a spolupracovnici dodrzuji vnitfni pfedpisy Spole€nosti tykajici se obchodni &innosti,
pracovnich, zdravotnich a bezpecénostnich postupt.

13. Spolupracovnici vZzdy prezentuji svij vztah vici Spole€nosti transparentné a pravdivé.
14. Zaméstnanci a spolupracovnici vzdy jednaji v souladu s pravnimi pfedpisy a vnitinimi pfedpisy

Spole€nosti. V¢ klientdim a sobé navzajem vystupuji s Uuctou, spravedlivé, tolerantné
a nediskriminaéné, zdvofile a profesionalné.
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15. Zaméstnanci a spolupracovnici nepracuji pod vlivem nelegalnich drog a alkoholu a neuzivaji je
v pracovni dobé.

16. Zaméstnanci a spolupracovnici se chovaji tak, aby zbyteéné nezatézovali Zivotni prostfedi a miru
tohoto zatizeni v ramci moznosti eliminovali. V ramci své Cinnosti omezuji produkci odpadu
a neplytvaji omezenymi zdroji a energiemi.

Clanek IV.
Smluvni partneri

1. Smluvni partnefi nezneuZivaji postaveni jakékoliv osoby uvnitf Spole€nosti, které by mohlo byt
spojeno s porusenim principu nestrannosti pfi rozhodovani, nevytvareji natlak, neprovozuji
Uplatkaiské a podvodné praktiky a jiné aktivity, které nejsou v souladu se zakony, etickymi
zdsadami a dobrymi mravy.

2. Smluvni partnefi ve vztahu se Spole€nosti nepfijimaji, nenabizeji a nezprostiedkovavaji penézité
a nepenézité vyhody, které by porusily kvalifikované, ¢estné a spravedlivé jednani a dobré mravy.

3. Smluvni partnefi disledné jednaji v souladu s pravnimi pfedpisy a obyceji boje proti korupci
a prani Spinavych penéz. Smluvni partnefi vyuzivaji schvélené platebni postupy a jsou obezfetni
pfi feSeni neobvyklych transakci a pozadavk( zakaznik(

4. Smluvni partnefi nevyhledavaji a neiniciuji stfet zajml ¢i jeho zdani se zajmy Spole¢nosti. Je-li
vylou€ena moznost stfetu zajm( zabranit, Spole¢nost ze strany smluvnich partnerl ocekava
spravedlivy pfistup pfi jeho feSeni.

5. Smluvni partnefi pfistupuji ke zjiStovani, zamezovani a fizeni stfetu zajmu aktivné.

6. Smluvni partnefi zdsadné nenabizeji jakoukoliv neopravnénou vyhodu, at uz pfimou nebo
nepfimou, Spole¢nosti, ani jejim zaméstnancim, spolupracovnikim a jejich rodinnym
pFisluSnikim. Takovou neopravnénou vyhodu ani nepfijimaji.

7. Smluvni partnefi, jejich zaméstnanci ani rodinni pfisluSnici a osoby blizké, pfipadné ekonomicky
spojené, nemaji vyznamny hospodarsky zajem ve Spolecnosti a jejich konkurentech, nebo ho
transparentné prezentu;ji.

8. Smluvni partnefi a jejich zaméstnanci a jejich rodinni pfislusnici, ktefi maji pfistup k zavaznym
nevefejnym informacim o Spolecnosti, je nevyuzivaji a nikdy nevyuziji ke svému osobnimu
prospéchu ani je nesdéli tfetim osobam, které by je mohly jakkoliv zneuZit. Toto se tyka také
zavaznych neverejnych informaci, které tyto osoby ziskaji béhem vztahu se Spole¢nosti o jinych
spole¢nostech.

9. Smluvni partnefi respektuji dusevni vlastnictvi Spole¢nosti, pouzivaji ho pouze v ramci smluvniho
ujednani se Spole¢nosti a upozorni Spole¢nost na jeho zneuziti tfetimi osobami. Smluvni partnefi
takto pfistupuji k duSevnimu vlastnictvi jinych osob.

10. Smluvni partnefi vnimaji divérné informace Spole¢nosti jako jeji aktivum a jako takové ho chrani
a nezprostfedkovavaji tfetim osobam. Smluvni partnefi Spole¢nosti oznami jakékoliv zneuziti &i
neopravnéné sdéleni a zvefejnéni takovych divérnych informaci.
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11. Smluvni partnefi transparentné a pravdivé vedou zaznamy o obchodni Cinnosti, pracovnich,
zdravotnich a bezpe€nostnich postupech v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.

12. Smluvni partnefi jednaji v souladu s antimonopolnimi zakony a zakony na ochranu hospodarské
soutéze. Neiniciuji, neschvaluji a nepfistupuji k tajnym dohodam se svymi konkurenty ohledné
vyvoje v oboru &innosti.

13. Smluvni partnefi se Spole€nosti a obchodnimi partnery jednaji vzdy upfimné a oteviené. Sdéluji
uplné a presné informace a nesdili a neziskavaji zadné divérné informace. Nespojuji se
s konkurenty za u¢elem manipulace Ci dosazeni lepSiho vysledku. Neusiluji o ziskani nepfimérené
obchodni vyhody ani tuto nikomu nenabizeji.

14. Smluvni partnefi prezentuji vztah se Spole€nosti vzdy transparentné a pravdivé.

15. Smluvni partnefi zachazeji se svymi zaméstnanci spravedlivg, s Uctou a v souladu s pravnimi
predpisy. Zaméstnanecky pomér je zalozen na svobodné vili. Zaméstnanecky pomér je vzdy
zaloZen na dodrzovani pfislusné pravni tpravy.

16. Smluvni partnefi uplatiuji rovny pfistup k zaméstnani. Veskeré personalni &innosti jsou zaloZeny
na rovnosti a nediskriminaci. Smluvni partnefi nepodporuji a netoleruji nevhodné chovani ani
jakékoliv nezadouci chovani vuci jiné osobé. Smluvni partnefi vytvafeji a udrzuji zdvofilé
a profesionalni pracovni vztahy.

17. Smluvni partnefi respektuji pravo zaméstnancu sdruzovat se v zaméstnaneckych organizacich,
vCetné odborovych. Smluvni partnefi vytvareji efektivni komunikaéni kanaly za ucelem kvalitni
pfimé komunikace v linii zaméstnanec — zaméstnavatel tak, aby v tomto vztahu nebylo tfeba
zastoupeni tfeti stranou.

18. Smluvni partnefi svym zaméstnancim zajistuji pracovni prostfedi, které splfiuje bezpecnostni
a hygienické podminky. Smluvni partner svym zaméstnancim poskytuje ochranné pomucky,
potfebné vybaveni a Skoleni. Smluvni partner netoleruje zaméstnance pod vlivem nelegalnich
drog a alkoholu ani jejich uzivani na pracovisti.

19. Smluvni partnefi stanovuji pracovni dobu v souladu s pravnimi pfedpisy.
20. Smluvni partnefi odménuji své zaméstnance v souladu s pravnimi pfedpisy.

21. Smluvni partnefi nadmérné nezatézuji zivotni prostfedi a svoji €innost se snazi v souladu
s vyvojem environmentalni védy optimalizovat tak, aby tuto zatéz trvale snizovaly. Smluvni
partnefi minimalizuji odpad, ktery jejich Cinnosti vznika, na pracovisti umoznuji recyklaci, svoji
¢innost vykonavaji s respektem k omezenym zdrojim a neplytvaji jimi a energii vyuzivaji
s rozvahou.

Clanek V.
Zavérecéna ustanoveni

1. Tato Pravidla a principy chovani uplathované spole¢nosti Broker Consulting, a.s. nabyvaji
platnosti dnem schvaleni Pfedstavenstvem.

2. Tato Pravidla a principy chovani uplatfiované spolecnosti Broker Consulting, a.s. nabyvaji
u€innosti dne 16. 9. 2019.

6 Uginnost ode dne 16. 9. 2019



r.er
Consul ing

3. Tato Pravidla a principy chovani uplatihované spole¢nosti Broker Consulting, a.s. jsou zvefejnéna
na internetovych strankach Spole¢nosti (adresa: www.bcas.cz) ana vyzadani predloZzena
v obchodnich prostorech Spolecnosti.

Zavérecéné prohlaseni

Uplatiiujeme  odpovédny, spravedlivy, respektujici pfistup vG¢i nasSim  zaméstnancum
a spolupracovnikam, v(¢i oboru své &innosti, smluvnim partnerim a konkurentum, v(éi pravnimu
a zivotnimu prostredi.

Deklarujeme, Ze nebudeme udrZovat jakékoliv vztahy s osobami, které se chovaji neeticky,
nespravedlivé, podvodné, nedodrzZuji pravni pfedpisy a stavi se apaticky i s despektem vici lidskym
pravim, rovnym podminkam, vzajemné Ucté a ochrané Zivotniho prostredi.

Shledame-li, Zze doSlo k poruseni tohoto kodexu jakoukoliv zainteresovanou osobou, vyzveme ji
k napravé a pfijmeme adekvatni opatfeni. Od téchto osob ofekavame pfiméfenou soucinnost.
V pfipadé nedosazeni vzajemného souladu ucinime pfisluSné kroky vedouci k rozvazani pracovniho
poméru, ukonéeni spoluprace nebo obchodniho &i jiného smluvniho vztahu.

7 Uginnost ode dne 16. 9. 2019



